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AHAJIN3
PE3YJIbTATOB AHKETUPOBAHUS POJIUTEJIEN
(BAKOHHBIX MPE/JICTABUTEJIEN)

MyHHIMNIAJILHOTO ABTOHOMHOIO
JOMWKOJILHOI0 00pa30BaTeIbHOIO YUPeKIeHUs
«dercknii caag Neld « Ymkar»

Ocnosanue: [Topsnok U3ydeHUs: MHEHHs HACEIEHHS TOPOACKOro OKpyra ropoa Mernou
0 KQUeCTBE OKA3aHHMA MYHHUHUNAIBHBIX YCIIYT, YTBEPIK/IEHHBIH MTOCTAHOBIICHHEM
aAMMHHCTpanuu ropoja Meruona ot 31.017.2014 Nel1850.

Le/ib: BBISIBICHHE CTENEHU YIOBIETBOPEHHOCTH HACEICHHS FOPOJICKOr0 OKPYTa ropojl
Merion 0 Ka4ecTBe OKa3aHHs MYHHLHUIAIBHBIX YCIYT B MyHHLMIAILHOM aBTOHOMHOM
JOIIKOILHOM 00pa3zoBaTeNbHOM yupexaenun «Jlerckuii caq Neld « Ymian;

pa3paboTia Mep, HanpaB/IEHHBIX HA MOBHIIEHHE KAUeCTBA MPEI0CTABIISEMbIX
MYHHUMNAIBHBIX YCIYT, aAMUHHCTpauuef MyHUIMNATBHOTO aBTOHOMHOI'O JOLIKOIBHOTO
obpaszoBaTelibHOro yupesxaeHus «lerckuii can Nol4 «Ymkay

Ilepuon nposeaenns: ¢ 17.12.2018 no 21.12.2018

YuacTHUKM: POMTENH (3aKOHHbIE MPEICTABUTENN) BOCMTHTAHHUKOB MyHHIIHITAIBHOTO
ABTOHOMHOI0 JOLIKOJBHOIO 0o0pazoBarensHOro yupexaenus «Jlerckuii cag Nel4 «Ymka» - 168
4elI0BeK.

Pykosoactsysch [lopankoM u3ydeHHss MHEHHSI HACEJICHHsSI OPOJICKOTO OKpPYra ropoj
Mernon o KauecTBe OKaszaHHMs MYHULHMIATBHBIX YCIYT, YTBEPKIEHHBIH [1OCTAHOB/IEHHEM
aaMuHucTpauuu ropona Meruona ot 31.017.2014 Nol850, ¢ uenbro BbISBJACHHE CTENEHH
YAOBJIETBOPEHHOCTH HACEIEHUs TOPOACKOr0 OKpyra ropoa MeruoH o KadecTBe OKas3aHUs
MYHHLUMIAIbHBIX yCIYyr B MyHHUHNAILHOM aBTOHOMHOM JOMIKOIBHOM 00pa3oBaTelbHOM
yupexzaenuu «/lerckuii can Nel4 «Ymka» pa3paGoTku mep, HarpaBA€HHBIX HA MOBBIHICHHE
KauecTBa IPEJOCTAB/IIEMbIX MYHHUMIATIBHBIX YCOYr, aAMHHHCTpauueid MyHHIHNAILHOrO
ABTOHOMHOI'O JOLIKOJIBHOrO 0OpasoBaTenbHOro yupexaenus «erckuii cax Nel4 «Ymka» B
neproa ¢ 17.12.2018 no 21.12.2018 6buno npoesieHO aHKETHPOBAHUE, B KOTOPOM MPHHSIIO
y4actue 168 uenosek, uto cocrasiser 73% ot ofuiero uucia poauTenei BOCTHTAHHHUKOB.

Poiaurensm  (3aKOHHBIM =~ NpPEJCTABHMTENSIM)  BOCHHUTAHHMKOB  MYHHIMNAIEHOTO
ABTOHOMHOTO JIOIIKOJIBLHOrO 00pa3oBateabHOro yupexaenus «Jlerckuit can Neld « Vmxay 6b1U10
NPeUI0IKEHO OTBETHTH Ha 6 BONPOCOB, KACAIONIMXCS NPEAOCTABICHHA MYHUIMNIATBHOM YCIyTH.

Pe3ynbTaThl aHKETUPOBAHMS TIOKA3AITH, UTO

167 uenosek (99.5 %) y10BIETBOPEHBI KAYECTBOM IPEJOCTABIEHHS MYHHIHIIANLHOMN
YCIIyTH.

1 genosexk (0,5% OT ONpoIEHHOT0 KOIMYECTBA POAKTENeH) HE YAOBIETBOPEH KAYECTBOM
NPeIOCTABICHUA MYHHLMITAILHON YCIYTH.

PesynbraTbl aHKeTUPOBAHUS NPENCTARICHBI B TAOIHIIE:



Ne BOIIPOC 0TBET

n/n aa HeT

1 VaoBneTsopenbl M Bbl coctosHueM | 167 yenosex (99.5 %) | | uenosek (0,5%)
MaTePHAILHO - TEXHHYECKOIo
oOecrieveHus YupexaeHus?

3o

Y norneTropeHsl i Bel Bo3MoxkHOCTHIO | 168 uenosex (100 %)
MOJIyYCHHSA CHPaBOUHON HH(OpMaLHH
00  OKaspIBaeMOH  MYHHUUMIAILHOH
yeayre?

L

Ynosnersopensl M Bel  auuHbM | 168 yenosek (100 %)
B3aUMOJCHCTBHEM ¢  pabOTHHKaMH
YupeskaeHus?

4 | YaoBiueTBOopeHbl 1M Bbl  rpadukom | 166 yenopex (98.8 %) | 2 uenosexa (1,2 %)
paboThl aAIMHHHCTPAILHH Y UPEKIACHHS C
MOCETHTEIISIMH.

5 VY nOBIETBOPEHBI 03! Bbl | 167 uenosex (99.5 %) | 1 uenosexk (0,5%)
KOMIIETEHTHOCTBIO COTPYAHHKOB?

6 | Ynosnereopensl au Bel pesyisraroM | 168 uenosek (100 %)
NOJAy4eHUs yeuyru?

Hroro | 167 uenosek (99,5 %) | 1 yenorex (0,5%)

Ha nocneinuii BONpoc aHKeTbl pOAUTEISM (3aKOHHBIM MPEACTABUTENAM) BOCITUTAHHHKOB
MyHHUHIATEHOTO ABTOHOMHOIO  JIOLIKOJIBHOTO 00pa30BaTeIbHOr0 yupexaeHus «JleTckui
caj Nel4 «Ymra» 6bUI0 NPeIOKEHO HAUCATD NPEUIOKEHU [UIs yay4dlleHHs paboThl
VypexieHus.

Pojurenu BeIpa3uin cnopa 01aro1lapHOCTH W IPH3HATENLHOCTH 3@ BHICOKHH YPOBEHB

OpraHuszaiMd ¥ [peJOoCTABIEeHHS MYHMLMNANBHOW YCIYTH M IOXKENalu YCIEXOB B
naneHeiieil padore. Kpome cios GnarogapHocTtH, KOTOpble Hanucanu 45 demosek (27% oT
obuiero umcna onpoueHHbix) («Bc& B nyumem Buae!», «Ycmnexos B pabotely, «Jlyume
Hekynaly, «Bcé ormuuHO!» M.T.A.), MOCTYHNHMIM M MPEIOKEHHs JUls YIydlleHHs paboTbl
YupexaeHus:

- 00eCIeuYuTh CBOEBPEMEHHbBIH BbIBO3 CHel'd ¢ yuacTKoB. 1 venosek (0,5%)

- BBECTH JIONOJIHHTE IbHBIE yeayru. 1 yenosek (0,5%)

- BHUMATE/IbHO OCYLIECTRIISAT YTpeHHUH (puabTp aereit 1 uenosexk (0,5%)

BuiBoa: cremneHb YAOBIETBOPEHHOCTH HACENICHHs FOPOACKOro okpyra ropoa Meruon
KA4yeCTBOM I[PEAOCTABAAEMBEIX MYHHLHMIIAIBHBIX YCIYI B MYHHIMNAILHOM aBTOHOMHOM
JOLIKOJBHOM o0pa3zoBaTe/bHOM YUpeKIAEHHH «JleTckui cax  Nel4d «Y MKa»
VOOBIACMBOPUMETbHAA.

3amMecTHUTENb 3aBe/IyIOLIEro

/Czégﬁgﬁyv C.B.Iloranosa




BOMPOC OTBETEl AHKETHI rpynnsl
n/n aa HET 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| Y10B1eTBOPEHbI N Bbl | 167 | 14
COCTOAHHEM  MmarephanbHo  — | uen(99.5 | uen(0.3 18 15 16 16 19 | 20 13 15 | 21
TEXHUYECKOrO obecneuenns | %o) %)
Yupeucaennn?
2 YaosneTsopest bl Bor | 168 wuen.
BOBMOKHOCTLIO noayuerns | (100 %)
cnpasodnoit  undopyaunn - 00 18 [ 15 | 16 15 16 19 120 (13 | 15 |21
OKa3BIBAEMOIT  MYHHLMNANLHOT
yeayre?
3 YAOBACTBOPEHLI NH BBl NHU4YHBIM | 168 wHen.
B3aHMOJCHCTBHEM ¢ | (100 %) 18 15 16 15 16 19 | 20 13 15 21
padoTHHKaMH Yupemaenna’
4 Y 10BNETBOPEH DI 7 Bel | 166 uen. | 2 16
rpagikom pabotel | (98.8 %) uen, (1.2 18 | 8 16 15 19 | 20 13 15 | 20
AAMIHHCTPALUMI Y UPEeiKICHHs ¢ %)
NOCETHTENAMI. 13 19
5 Y A0BAETBOPEHLI am Bol | 167 wen. | | qen. 19
KOMMETEHTHOCTHIO (99,5 %) (0,5%) 18 15 16 IS 16 19 13 15 21
coTpyaHikos? 1
6 Y 10BACTBOPEHbI m Bel | 168 wuen.
pesyabratom nomydenna yenyrn? | (100 %) 18 [ 15 | 16 I5 16 19126 [43 | 15 |21
7 [peutokenus obecne BBEC BHUMATE
HHTH ™ NBHO
CBOCEP 1010 ocyuect
CMECHH JHHT BIATL
bl ClbH YTPEHHH
BLIBO3 bl i punsTp
cHera, yeny Jetei
TH.
HTOro | 167 1
uen(99,5 | uen(0,5
%) %)




