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PE3YJIbTATOB AHKETUPOBAHUS PO,II!/ITE.JIEH
(BAKOHHBIX IIPEJCTABUTEJIEN)
MyHHUMIIAJIBLHOTO ABTOHOMHOI0

JOLIKOJILHOI'0 00Pa30BaTe/IbHOI0 YUPeK/IeHHs

«lerckuii cag Neld « Ymka»

OcunoBanne: [1opa10K H3y4eHNs MHEHHS HACEICHHS TOPOACKOTO OKPYTa ropoj Mernon
0 Ka4ECTBE OKA3aHUA MYHUIMITANBHEIX YCIYT, YTBEPIKIEHHBIH I0CTAHOBIICHHEM aJIMHHUCTPAIIHK
ropona Meruona or 31.017.2014 Nel850.

Llenn: BBISBICHHE CTEINEHH YIOBICTBOPEHHOCTH HACENEHHUS TOPOICKOrO OKpyra ropoj
Mernon 0 kayecTBe OKa3aHHs MYHHIMNATGHBIX YCIYT B MYHHIMIQIEHOM aBTOHOMHOM
JOLIKOJIBHOM 00pa3soBarte/ibHOM yupexaenun «lerckuit cag Nel4 «Ymkay;

paspaGoTka Mep, HANpABIEHHBIX HA IOBBILIEHHE KAauecTBA MPEfOCTABIAEMBIX
MYHHUUHIIAIBHBIX  YCIOYyr, AAMMHHCTPAlHeH MYHHIMIAILHOIO aBTOHOMHOIO JIOMIKOIBHOIO
00pa3oBaTeIbHOrO yupeskaeHus «JleTckuii cax Neld «Ymkan

Ilepnon nposexenns: ¢ 11.11.2019 mo 15.11.2019

Y4acTHHKM: poauTeNnH (3aKOHHBIE TPEICTABUTENH) BOCIHTAHHHKOB MYHHIMIIATHHOTO
aBTOHOMHOT0 JOLIKOJIBHOTO 00pa3oBaTenbHOro yupexaeHus «Jlerckuii cax Neld «Ymxay - 203
YeJI0BEKa.

PykoBojcTBysice TTopsiikoM H3yd4eHHS MHEHHS HACEEHHS TOPOICKOro OKpyTa ropoi
Mernon 0 KayecTBe OKa3aHMs MYHMIMIAJABHBIX YCIYT, YTBEPKICHHBIH MOCTAHOBJICHHEM
aIMHHHCTpAIMH ropoxa Meruona or 31.017.2014 Nel850, ¢ uenbi0 BBIABJCHHE CTEICHH
YIOBJICTBOPEHHOCTH HACEJICHUS TOPOACKOI'0 OKpyra ropofi MermoH O KayecTBe OKA3aHHs
MyHHIMIIATBHBIX  yCIYyr B MyHMUMIQIHOM aBTOHOMHOM JIOLIKOJILHOM 00pa3oBaTENEHOM
yapexaenun «[lerckuil cax Nel4 «YMxa» paspaGoTke Mep, HaImpaBICHHBIX HA MOBLIIEHHE
KaqecTBa INPEJOCTABIAECMBIX MYHHLHIIATBHBIX YCIYr, aJMHHHCTpaluell MyHHIHNAILHOTO
aBTOHOMHOIO JIOIIKOJBHOrO 00pasoBaTenbHOrO yupexiaeHus «Jlerckuii cam Neld «YVmkay B
nepuox ¢ 11.11.2019 nmo 15.11.2019 Gbulo mpoOBeNeHO aHKETHPOBAHHE, B KOTOPOM IIPHHAIIO
yuactue 203 yenosexa, 4to cocraiaieT 81% oT 061uero uncIa poauTesel BOCIHTAHHHKOB,

Popurensm  (3aKOHHBIM ~ HPEJCTABHTENAM)  BOCIHTAHHHKOB MYHHLHIIATLHOTO
4BTOHOMHOTI'O JIOIIKOJIBHOTO 00pa3oBaTeNsHOr0 yupesxkaeHus «Jlerckuit can Neld «Ymxay 6su10
NMPEJUIOKEHO OTBETUTH Ha 6 BONPOCOB, KACAKOIIMXCA IPEJOCTABICHUS MYHUIUIIATILHON YCITYTH.

PesynpTaThl aHKETHPOBAHMS TOKA3aIH, YTO

202 denosex (99,5 %) yHOBIETBOPEHBI KAYeCTBOM IIPEIOCTABJIEHHS MYHULMIIATBHOM
YCITyTH.

1 uenosex (0,5% OT onponIeHHOro KOJMYeCTBa POAMTEIEH) He YIOBIETBOPEH Ka4eCTBOM
NPEJIOCTABICHHS MYHHIHITAILHOH yCIyTH.



PesynbTaTel aHKeTHPOBAHUS NIpeICTABICHBI B TaGIHILE:

Ne BOIIpOC OTBeT
n/n na HeT
1| YioBneTBopeHs! 1M BBl COCTOSHHEM
MaTepHaIbHO - Texuudeckoro | 202 genoseka (99,5 %) 1 genogex (0,5%)
obecneucHus Yupexnenus?
2 | YioBneTBOpeHs! B0 Bri
BO3MOXKHOCTEBHO IIONIY9eHHUA
cnpaBquonu HHpOpMaIHK o? 203 uernosexa (100 %) i
OKa3bIBaEMOi MYHUIHUTTATEHOM

yciyre?

3 | YIoBneTBOpeHsl M BBl  JTHYHBEIM
B3auMoJeiicteneM ¢ pabornmkamu | 203 yenoseka (100 %) -
YupexaeHus?

4 | YIOBJIETBOPEHBl JIH BBl TpadhHKOM
paboTsl anmuHHCcTpanuK Yupexzaenus | 203 yenosexa (100 %) -
C MOCETHTEJISIMH.

5 | YoBneTBopeHs! U BBI
KOMIIETEHTHOCTBI) COTPYJIHUKOR?

6 | YIOBIECTBOPEHBI JIM BBl Pe3yIbTaTOM
MONY4YeHUs ycuyru?

203 genoseka (100 %) -

203 genoseka (100 %) -

Hroro | 202 yenoseka (99,5 %) | 1 genosex (0,5%)

Ha mocnennuit (cempMoit) BOIpOC aHKETHI POIHTENIAM (3aKOHHBIM TIPE/ICTABUTENAM)
BOCIIMTAHHHKOB MYHHIIMITAJIEHOTO ABTOHOMHOTO  JIOUIKOJIBHOIO 00pa3oBaTeNbHOro
ydapexaenus «Jletckuit can Nel4 «Ymka» OBUIO NpeTOKEHO HATIHCATE NPEUIOKEHHUA IS
ylydieHus paboTsl YupekIeHus.

Ponurenn Beipaswiy cioBa 671arolapHOCTH M NPH3HATEIBHOCTH 33 BHICOKHI YPOBEHb
OpraHM3alli{ H IPEIOCTABICHHA MyHHIMITAIBHON YCIYTH U MOXENAIH YCIeX0B B aIbHeel

pabore. Kpome criop Grarogaproct, KoTopsie Hamucanu 70 4enoBex («Bcé B myumiem Buge!»,
«Ycnexor B paGote!y, «Jlyume nexyna!», «Bed otamamo!» H.T.J.).

Tabruya. CpaBHATEIbHbIE Pe3yJIbTATHI YI0BICTBOPEHHOCTH HACEEHHS TOpPOACKOro
OKpyra ropox Meruon o xayecTBe OKa3aHMsi MyHHUMIAIBHBIX YCIYT B MYHHITHIIAJIBHOM

4BTOHOMHOM JI0IIKO/IbHOM 00pa3oBaTebHOM yupexaenun «/JleTckuii cax Neld «Vmiay 3a
TPH roaa

Ton Otser

JA HET
2017 125 uenosexk (89 %) 5 genonek (4 %)
2018 167 uenogek (99,5 %) 1 genosexk (0,5%)
2019 202 yenoseka (99,5 %) 1 genoBek (0,5%)

BbIBOA: cTeneHb y/OBIETBOPEHHOCTH HaceleHHS FOPOJCKOr0 OKpyra ropoa Meruon
Ka9CCTBOM TIPEJIOCTABNAEMBIX MYHHIUMNAIBHBIX YCIyT B MyHMIMIATEHOM AaBTOHOMHOM

JIOIIKOJILHOM oOpasoBarenbHOM YYpEKICHUH «lerckmi cax  Nel4 «YMKan
yooenemeopumensnas.

3aMecTHTeIIb 3aBE/IyIOMIEro WM C.B.Iloranosa



